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1 кафедра экономической безопасности и финансового мониторинга, Воронеж. гос. ун т. инж. технол., пр-т Революции, 19, г. Воронеж, 394066, Россия 
Реферат. В сложных современных условиях, характеризующихся высокой экономической нестабильностью и волатильностью, одной из важней-
ших задач региональных промышленных предприятий является ориентация на устойчивое инновационное развитие, для чего требуется, в свою оче-
редь, создание гибкой, способной к качественным изменениям системы управления. Повышение адаптивности и обретение гибкости в системе 
управления предприятием невозможно без использования в качестве эффективного управленческого инструментария мониторинга как инновацион-
ной среды, так и инновационных процессов на предприятии, позволяющего оценить влияние внутренних и внешних факторов развития организации 
на ее положение, а также принять решение о своевременном изменении механизма управления предприятием. Инновационное развитие отличается 
комплексностью, а, следовательно, для осуществления его оперативного управления необходимы механизмы взаимодействия между различными 
структурными подразделениями, вовлеченными в инновационный процесс. Одним из таких механизмов является мониторинг инновационной среды 
предприятия. Особенностью мониторинга инновационной среды как инструмента управления инновационным развитием предприятия является кон-
центрация на выявлении тенденций и динамики развития. Суть мониторинга состоит в отслеживании результатов финансовой и хозяйственной дея-
тельности и ее коррекции в рамках планового (проектного) периода. При разработке и реализации стратегии инновационного развития мониторинг 
выступает механизмом координации действий всех задействованных структурных подразделений хозяйствующего субъекта. Таким образом, мони-
торинг инновационной среды предприятия можно представить как инструмент устойчивого развития предприятия, и он закладывает основу для 
осуществления инновационной деятельности компании. 
Ключевые слова: инновации, инновационное развитие, инновационная среда предприятия, мониторинг 
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1 economic security and the financial monitoring department, Voronezh state university of engineering technologies, Revolution Av., 19 Voronezh, 394066, Russia 
Summary. In modern conditions of economic instability of one of the major tasks facing the entities of the region creation of a management system, 
flexible, capable to reorganization, and orientation to sustainable innovative development is. Finding of flexibility is impossible without use of system 
of monitoring and an assessment of level of innovative development of the entity that allows to estimate influence of internal and external factors of 
organization development on its provision, and also to make the decision on timely change of the controlling mechanism by the entity. Innovative 
development differs in complexity, and, therefore, mechanisms of interaction between various structural divisions involved in innovative process are 
necessary for implementation of its operational management. One of such mechanisms is monitoring of the innovative environment of the entity. 
Feature of monitoring of the innovative environment as management tool innovative development of the entity is concentration on identification of 
tendencies and dynamics of development. The essence of monitoring consists in tracking of results of financial and economic activity and its correction 
within the planning (project) period. In case of development and strategy implementation of innovative development monitoring acts as the mechanism 
of coordination of actions of all involved structural divisions of an accounting entity. Thus, monitoring of the innovative environment of the entity can 
be provided as the tool of a sustainable development of the entity, and it lays the foundation for implementation of innovative activities of the company. 
Keywords: innovations, innovative development, innovative environment of the entity, monitoring 
 

Введение 
В настоящее время во многих развитых 

и развивающихся странах активно реализуется 
государственная политика по развитию нацио-
нальной инновационной системы. Ключевой при-
оритет инновационной политики предполагает 
коммерциализацию научных результатов  
прорывных исследований и разработок,  
поскольку результаты управленческой деятельно-
сти по созданию, внедрению, продвижению 
на рынок новых товаров и услуг во многом  
влияют на эффективное функционирование наци-
ональной экономики. Применение инструмента-
рия стратегического менеджмента в управлении 
инновационным развитием предприятия объек-
тивно обосновано. Внедрение технологических 
и продуктовых инноваций на предприятии  
связано с множеством препятствий как внешнего, 
так и внутреннего характера [5]. Отсутствие  
при этом стратегического подхода к управлению 

инновациями, пренебрежение сферой инноваци-
онного развития в пользу других, менее рискован-
ных способов расширения хозяйственной деятель-
ности может привести в итоге к технологическому 
отставанию и краху всей производственной и ком-
мерческой системы предприятия. 

Инновационное развитие, в свою оче-
редь, предполагает, как осуществление про-
цесса освоения инноваций, так и формирование 
системы факторов и условий, необходимых 
для его успешного осуществления. При этом 
восприимчивость общества и организаций к со-
зданию и освоению инноваций во многом зави-
сит от инновационной среды предприятия [2]. 
Часто инновационная среда – имеет возмож-
ность сформироваться и в дальнейшем служить 
источником инновационного и технологиче-
ского развития только при наличии комплекса 
четырех элементов: науки, крупного частного 
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капитала, современно оснащенных многопро-
фильных предприятий, большого числа высо-
коквалифицированных инженеров и рабочих. 

Однако данный комплекс отражает, на наш 
взгляд, лишь её внешний характер, т. к. помимо 
указанных факторов на тенденции, направлен-
ность, активность и темпы инновационного  
развития существенное воздействие оказывает ре-
альное инновационное состояние предприятия. 
В этой связи инновационное состояние предприя-
тия и, соответственно, его внутреннюю инноваци-
онную среду можно, на наш взгляд, разделить 
на три основные составляющие [3, 4]: 

─ финансовую (определяет возможно-
сти обеспечения приемлемого уровня финансо-
вой устойчивости предприятия); 

─ операционную (определяет производ-
ственный потенциал предприятия); 

─ и управленческую деятельность орга-
низации (определяет уровень эффективности 
менеджмента). 

В результате исследования нами был осу-
ществлен мониторинг инновационной среды 
регионального промышленного предприятия 
(хлебопекарная промышленность) на примере 
ФОУ-разбиения в соответствии с указанными 
составляющими [1]. Целью мониторинга явля-
лось определение приоритетных задач 
и направлений инновационного развития пред-
приятия. При этом структурные компоненты, 
а также удельный вес каждой  
составляющей и характеризующих её крите-
риев и определялся экспертным путем с учетом 
вида экономической деятельности. 

На рисунке 1 представлены результаты 
экспертной оценки выбранных ключевых кри-
териев оценки финансовой составляющей, а в 
таблице 1 – структура полученного сводного 
индекса финансового состояния компании, поз-
воляющая наглядно продемонстрировать про-
блемные области, по которым необходимо за-
тем провести детальное рассмотрение типич-
ных проблем, оказывающих влияние на финан-
совое благополучие предприятия. 

В результате итоговый индекс финансо-
вой составляющей составляет 5,6. Это позво-
ляет сделать выводы о том, что основной про-
блемой финансовой деятельности предприятия 
в настоящее время являются низкие показатели 
рентабельности, что связано с наличием ряда 
проблем внешнеэкономического характера 
в отрасли вследствие вступления в ВТО, эконо-
мических санкций и политики импортозамеще-
ния. Также стоит отметить, что важнейшим 
принципом поддержания финансовой  
стабильности предприятия является постоян-
ный контроль за финансовыми показателями. 

Состав и соотношение критериев операци-
онной деятельности представлено  
на рисунке 2. Формирование перечня критериев 
операционной деятельности предполагает выбор 

причинно-следственных связей между выбран-
ными финансовыми и операционными показате-
лями. Применение показателей оценки производ-
ственной деятельности позволяет уточнить ее ре-
зультаты, выявить влияние побочных  
факторов на показатели объема выпуска продук-
ции. Весовое значение показателей производ-
ственной деятельности в операционной составля-
ющей инновационной среды предприятия опре-
делено на уровне 30%. 

 
Рисунок 1. Критерии финансовой деятельности 

Figure 1. Criteria of financial activities 

 
Рисунок 2. Критерии операционной деятельности 

Figure 2. Criteria operating activities 

Все представленные критерии операци-
онной деятельности являются частью системы 
мониторинга инновационной среды. Они бази-
руются на расчетной части и опыте экспертов 
и аналитиков, знающих сильные и слабые ме-
ста оцениваемого предприятия. 

В таблице 2 для предприятия приведен 
расчет сводного индекса по операционной со-
ставляющей. Виден значительный разброс оце-
нок по разным критериям, что в дальнейшем 
позволит сконцентрировать внимание 
на наиболее проблемных областях. 

Финансо-
вая  

составляю-
щая 100% 

The 
financial 

component 
100% 

Платежеспособность 30%  
Solvency 30% 

Рентабельность 20% 
Profitability 20% 

 

Структура задол-
женности 30% 

Debt structure 30% 

Деловая активность 20%  
Business activity 20% 

Операци-
онная со-
ставляю-

щая  
100% 

 
The 

operating 
component 

100% 

Маркетинг и продажи 20% 
Marketing and sales 20% 

Производство 20% 
Manufacturing 20% 

Управление персоналом 30% 
Staff management 30% 

Закупки и логистика 10% 
Purchasing and logistics 10% 

Технологии 20 % 
Technology 20 % 
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Для целей мониторинга управленческой 
составляющей инновационной среды хозяйству-
ющего субъекта в рамках исследования  
выделены следующие компоненты (рисунок 3). 
По результатам мониторинга мощным компо-
нентом управленческой деятельности предприя-
тия является организационное развитие (40%). 
Это связано с тем, что на предприятии удалось 
сохранить значительную часть высококвалифи-
цированных рабочих и специалистов, которые 
составляют интеллектуальный потенциал  
компании. На предприятии не утрачена преем-
ственность, работает система наставничества. 
Компания придерживается принципов социаль-
ной корпоративной ответственности. 

 
Рисунок 3. Компоненты управленческой составляющей 

Figure 3. Components of the management activities 

Результаты итоговой экспертной оценки 
управленческой составляющей инновационной 
среды анализируемого предприятия представ-
лена в таблице 3 и дают достаточно полное пред-
ставление о системе управления предприятием. 

В таблице 4 соответственно представлена 
итоговая матрица ФОУ-анализа, в которой ин-
тегрируются результаты, относящиеся к раз-
личным сферам экономики предприятия. 
При этом результаты проведенной оценки  
показывают, что в настоящее время наиболее 
приоритетной является операционная составля-
ющая, включающая в себя все основные  
бизнес-процессы на предприятии. Управляю-
щая составляющая имеет достаточно высокий  
индекс, но наименьший удельный вес по срав-
нению с другими составляющими. Такая ситуа-
ция, на наш взгляд, объясняется тем, что си-
стема управления носит в целом достаточно 
установившийся и консервативный характер, 
однако является определяющим фактором 
в вопросах обеспечения инновационного развития. 

Заключение 
С помощью методики мониторинга инно-

вационной среды предприятия на примере ре-
гионального предприятия сформирована  
информационная база практических рекомен-
даций для принятия различных стратегических 
решений, направленных на повышение каче-
ства инновационной среды и уровня инноваци-
онного развития предприятия в целом. 

В частности, в области управления  
инновационным развитием предприятию необхо-
дима разработка системы регулярного  
менеджмента инноваций, учитывающего усло-
вия современного рынка и содержащего в себе 
более детальную информацию о будущих целях 
и видении предприятием своего положения. 

Руководству и менеджерам предприятия 
необходимо учитывать все факторы,  
оказывающие влияние на инновационную 
среду, представить возможные направления 
расширения, диверсификации, интеграции, по-
дробно обозначить экономическую эффектив-
ность данных процессов. 

Регулярное управление должно не только 
детализировать указанные существующие цели 
и задачи, но и обозначить промежуточные по-
казатели, пути их достижения, представить ка-
чественные характеристики для каждой постав-
ленной цели. 

Важной задачей является формирование 
программы мотивации персонала. Проведение 
оценки эффективности сотрудников службы 
развития, чьи профессиональные обязанности 
лежат в сфере маркетинга и стратегического 
планирования, позволит выявить проблемные 
ситуации и найти пути их решения.  
Сотрудники, имеющие низкую трудовую эф-
фективность, должны быть заменены на более 
квалифицированный персонал. Кроме того, це-
лесообразно привлечение аутсорсинговых 
партнеров, которые помогут повысить квали-
фикацию основного персонала и более эффек-
тивно представить конкурентные позиции ком-
пании на рынке. 

В современных условиях динамичного 
рынка необходимо заранее предугадывать бу-
дущие пожелания клиента и уметь представ-
лять особый, отличный от возможных других 
предложений товар. Необходимо суметь отли-
читься от конкурентов – предложить продукт, 
обладающий большей ценностью для данного 
потребителя. Поэтому возможность такого ма-
невра имеет сравнимую значимость с каждым 
из уже оцененных критериев. 

В целом, реализация представленных за-
дач позволит предприятию не только укрепить 
конкурентные позиции, но и повысить соб-
ственную деловую репутацию. 

Управлен-
ческая  

составля-
ющая  
100% 

Manage-
ment  

component 
100% 

Общая эффективность 
менеджмента 30% 
The effectiveness of  
management 30% 

Организационное  
развитие 40% 
Organizational 

development 40% 

Информационные и авто-
матизированные си-

стемы 30% 
Information and automated 

systems 30% 
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Таблица 1. 
Структура сводного индекса финансовой составляющей инновационной среды предприятия 

Table 1.  
Structure of the composite index of the financial component of the innovative environment of the enterprise 

Финансовая составляющая инновационной среды 
The financial component of the innovative environment 

Факторы 
Factors 30% Платежеспособность 

30% Solvency 

20% Рента-
бельность 

20% of the prof-
itability 

30% Структура задолженности 
30% debt structure 

20% деловая  
активность 

20% of business  
activity 

коэффициент 
текущей лик-
видности 
current ratio the 
the current ratio 

Коэффициент 
обеспеченности 
собственными ОС 
The ratio of its 
own OS 

Коэффициент 
автономии 
The coeffi-
cient of auton-
omy 

рентабельность  
продаж, % 
the profitability 
of sales, % 

коэффициент обора-
чиваемости дебитор-
ской задолженности 
the coefficient of ac-
counts receivable turn-
over 

доля просрочен-
ной дебиторской 
задолженности 
the share of over-
due receivables 

доля просрочен-
ной кредитор-
ской задолжен-
ности 
the share of over-
due accounts pay-
able 

коэффициент обо-
рачиваемости ак-
тивов 
asset turnover ratio 

Критерии 
Criteria 

28% 37% 35% 100% 30% 35% 35% 100% 
2–3. 0,25–0,5 0,7–0,8 >20 >12 0 0 >2 10  

1,7–2,0 0,15–0,25 0,8–0,9 15–20 10–12 <5 0 1,5–2 9  
>3 >0,5 >0,9 12–15 9–10 <10 0 1,3–1,5 8  

1,5–1,7 0,1–0,15 0,6–0,7 10–12 8–9 10–12 <5 1,2 7  
1,3–1,5 0,05–0,1 0,5–0,6 8–10 7–8 12–15 5–10 1,1 6  
1,2–1,3 0–0,05 0,5 5–8 6–7 15–20 10–15 1 5 Баллы 
1,0–1,2 (–0,1) – 0 0,4 3–5 5–6 20–25 15–20 0,9 4 Points 
0,8–1,0 (–0,3)–(–0,1) 0,3 1–2 4–5 25–30 20–25 0,6–0,8 3  
0,5–0,8 (–0,7)–(–0,3) 0,2 0 3–4 30–35 25–30 0,4–0,6 2  
0,3–0,5 (–1)–(–0,7) 0,1 (–1)–(–3) 2–3 35–40 30–40 0,2–0,4 1  

<0,3 ←1 <0,1 –3 <2 >40 >40 <0,2 0  

1,23 0,08 0,4 0,38 6,05 0,007 0,22 1,29 значения критериев 
the values of the criteria 

5 6 4 2 5 9 7 8 набранные баллы 
scores 

5,0 2,0 7,1 8 индекс 
index 

5,6 итоговый индекс 
the final index 
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Таблица 2. 
Структура сводного индекса операционной составляющей инновационной среды предприятия 

Table 2.  
Structure of the composite index of the operating component of the innovation environment of the enterprise 

Операционная составляющая инновационной среды / The operating component of the innovative environment 

Факторы 
Factors 30% маркетинг и продажи / 30% marketing and sales 30% производство / 30% production 
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Таблица 3. 
Оценка управленческой составляющей инновационной среды предприятия 

Table 3.  
Evaluation of the management component of the innovative environment of the enterprise 

Управленческая составляющая инновационной среды/ The management component of the innovation environment 

30% эффективность менеджмента/ 30% management effectiveness 40% организационное развитие / 40% organiza-
tional development 

30% информационные 
и автоматизированные 

системы/ 30% 
information and 

automation systems 

Факторы / factors 

производительность 
productivity 

конкуренция 
competition 

возраст  
менеджеров  
managers age 

уровень сложности 
приема-увольне-
ния сотрудников/ 

difficulty of   recep-
tion and dismissal of 

employees 

соотношение 
управленческого 
персонал / ratio of 
administrative staff 

организационная 
структура пред-

приятия / organiza-
tional structure of 

the enterprise 

уровень дове-
рия менедж-

менту / manage-
ment level of 

trust 

косвенные 
признаки / in-

direct signs 

уровень информаци-
онных систем / level of 

information systems 
Критерии / criteria 

25% 20% 20% 15% 15% 80% 10% 10% 100%  
        х 10 

Баллы / points 

       х  9 
   х      8 
х     х х   7 
  х       6 
 х        5 
         4 
    х     3 
         2 
         1 
         0 

7 5 6 8 3 7 7 9 10 набранные баллы/ 
scored points 

5,55 7,2 10 индекс / index 

7,5 итоговый индекс / final 
index 
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Таблица 4. 
Итоговая матрица ФОУ-анализа предприятия 

Table 4.  
Resulting matrix of FOU-enterprise analysis 

Составляющие инновационной среды 
Components of the innovative environment 

Типы состоя-
ния инноваци-
онной среды 
The types of sta-
tus of the inno-
vative environ-
ment 

Финансовая составляющая 30% 
The financial component 30% 

Операционная составляющая 45% 
The operating component 45% 

Управленческая составляющая 
25% 
Management component 25% 

Платежеспособ-
ность 
Solvency 

Рентабель-
ность 
Profitability 

Структура за-
долженности 
Debt structure 

Деловая 
актив-
ность 
Business 
activity 

Марке-
тинг и 
продажи 
Marketing 
and sales 

Производ-
ство 
Production 

Управле-
ние персо-
налом 
Personnel 
manageme
nt 

Закупки и 
логистика 
Purchasing 
and logis-
tics 

Техноло-
гии 
Technolo
gy 

Эффектив-
ность ме-
неджмента 
The effective-
ness of man-
agement 

Организаци-
онное разви-
тие 
Organizational 
development 

ИТ 
IT 

30% 20% 30% 20% 20% 20% 30% 10% 20% 30% 40% 30% 
           10,0 Благоприятная 

Favorable 8,9 
8,3 

   8,0     8,0    Неустойчивая 
Unstable 7,5 

7,1  7,2 
5,6 

5,0            Неблагоприят-
ная 
Adverse 

4,7 

 2,0           Кризисная 
Crisis 

5,6 7,6 7,8 Индекс 
Index 

7,1 Итоговый 
индекс 
Final index 
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